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Pressemitteilung 

Rufbus Freystadt (Quelle: Landratsamt 
Neumarkt i.d.OPf.) 

Rufbuslinien in Neumarkt starten mit AnSaT 
 

ESM installiert Rufbus-Software in der Oberpfalz 
 
Neumarkt i.d.OPf./Hannover: Zum 1. April 2016 starten zwei Rufbuslinien im Landkreis Neumarkt 
mit der AnSaT-Software der Fa. ESM GmbH. Der neu eingeführte Rufbus Freystadt wird auf der 
Linie 592 die umliegenden Ortsteile mit dem Gemeindehauptort Freystadt verbinden. Die bereits 
bestehende Rufbuslinie 511/558 bedient weiterhin die Strecke von Berg nach Neumarkt bzw. Altdorf 
und zurück. Beide Rufbusse fahren nach einem festen Fahrplan von Montag bis Freitag und halten 
an den üblichen ÖPNV-Bushaltestellen. Da die Kleinbusse nur nach Bedarf verkehren, müssen sich 
Fahrgäste 60 Minuten vor der planmäßigen Abfahrt unter der im Fahrplan aufgeführten 
Telefonnummer anmelden. 
 

Die telefonischen Anmeldungen nimmt die 
Fahrtwunschzentrale von DB Regio Bus Bayern GmbH in 
Nürnberg entgegen. Diese arbeitet bereits für den Landkreis 
Erding mit dem AnSaT-System und nutzt zukünftig die 
praktische Software-Funktion, Fahrtwünsche für 
verschiedene Verkehrsgebiete über eine einheitliche 
Buchungsmaske einzubuchen. Der Disponent gibt die 
gewünschte Starthaltestelle in die Buchungsmaske ein und 
das System greift im weiteren Buchungsverlauf automatisch 
nur noch auf die Daten des Verkehrsgebietes zu, dem die 
Starthaltestelle angehört. 
 
Die Disposition erfolgt unter Berücksichtigung der zeitlichen 
und räumlichen Bündelung der eingehenden Fahrtwünsche 
zu Fahraufträgen. Diese werden mit allen nötigen 
Informationen von der Fahrtwunschzentrale direkt auf das 
AnSaT-Terminal (Smartphone-App) in die Rufbusse 
übermittelt. 

 
Die Rufbuslinien können zuschlagsfrei mit einem gültigen VGN-Ticket genutzt werden. Bei Fahrten 
innerhalb einer Gemeinde (zwischen Ortsteil und Gemeindehauptort) gilt Preisstufe 1, zurzeit 1,80 € 
für Erwachsene. 
 
Eckardt Software Management ESM GmbH aus Hannover ist Spezialist für Bedarfsverkehr und 
zählt Verkehrsunternehmen und -verbünde aus ganz Deutschland zu seinen Kunden. In über 30 
verschiedenen Verkehrsgebieten werden täglich mehr als 3.000 Buchungen bedarfsgesteuerter 
Verkehre mit der bewährten AnSaT-Software durchgeführt. Das System vereint sowohl Buchung, 
Disposition, Auftragsbearbeitung und Übermittlung in die Fahrzeuge mit Fahrscheindruck als auch 
die abschließende Abrechnung mit vielfältigen Statistik-Tools. 
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